许昌市110治安提示

许昌市公安局110报警服务台共接报各类群众报警求助和咨询类警情10666起。本周许昌市区盗窃类警情较上周有所下降，诈骗类警情、交通类警情较上周有所上升。其中，诈骗警情中网上刷单、网上交易诈骗较突出。

民警提示：如何警惕冒充客服诈骗

陌生来电主动提出退款退货，往往都是骗子的陷阱，如果无法判断真假，联系购物平台官方客服核实。

正规的退款退货，款项会原路退回，不需要买家再提供银行卡号、验证码，更不会诱导下载各种网贷软件贷款转账。
3、一旦遇到“**客服”、“加QQ或微信”、“发链接”、“实名验证”、“发送验证码”等敏感词，请提高警惕。
